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OF. DIR. n°® 045/2025 Londrina, 19 de margco de 2025.

Ref.: Proposta para execucdo de servicos voltados ao Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao (PDTI) da Prefeitura de Aramina-SP

Excelentissimo Sr. Prefeito,

Primeiramente, gostariamos de agradecer a atencao dispensada para a
apresentacdo dos nossos servigos voltados ao Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao (PDTI). N6s somos da Fundagao de Apoio ao Desenvolvimento da
Universidade Estadual de Londrina (FAUEL). A FAUEL é uma organizagao sem fins
lucrativos, que busca utilizar os beneficios cientificos, tecnoldgicos, culturais,
sociais, econdmicos e de infraestrutura da UEL a servico de seus parceiros. Por sua
natureza juridica, a FAUEL é fiscalizada diretamente pelo Ministério Publico, o que
reflete em seguranca e transparéncia na utilizagao de recursos.

Considerando interesse deste Municipio em contratar a Fundagao de Apoio
ao Desenvolvimento da Universidade Estadual de Londrina (FAUEL) para execucéo
do Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao (PDTI) da Prefeitura de Aramina, vimos
pelo presente apresentar proposta para execugao dos servigos a serem prestados.

Havendo necessidade de adequagdes no objeto da proposta, bem como no
cronograma ou em outros aspectos, solicitamos que as alteragdes sejam

formalizadas para que possamos tomar as devidas providéncias.

1. Descricao dos servigos:

Esta proposta integra os servigcos necessarios para elaboragao do Plano

Diretor de Tecnologia da Informacéo (PDTI) da Prefeitura de Aramina.
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O PDTI normatizara a gestdo de tecnologia, avaliando as necessidades a
medida que a prefeitura cresce e modifica seus processos internos e externos com o
objetivo de construir o projeto de uma Cidade Digital e Inteligente. Do planejamento
de Tl aos planos de acao especificos, o PDTlI minimizara o choque de novas
tecnologias na prefeitura e maximizara os investimentos destinados a atualizagao
tecnoldgica.

O PDTI considerara todas as areas de atuacao da prefeitura e procurara
eliminar inconsisténcias e inadequacoes no uso de recursos de tecnologia da
informacao, de forma a otimizar os processos e aumentar o desempenho da
prefeitura, visando melhores solucdes para a gestdo da maquina administrativa e
melhorias no atendimento ao cidadéao, centralizando esforgcos e investimentos com
base no conhecimento amplo das necessidades e prioridades das diversas areas
que compoOe a Administragao municipal.

Como produto dos estudos realizados para o PDTI, teremos ao final do
periodo de 60 dias (2 meses) um documento que cobrira os seguintes itens:

e Diagnéstico da situagdo atual da utilizacdo dos recursos de Tl na
administracdo municipal, incluindo um panorama dos elementos de
software, hardware, ativos de rede e recursos humanos;

e Andlise SWOT da area de Tl;

e Portfolio com visdo geral de sistemas e servigcos que podem ser utilizados
sobre a infraestrutura de rede de comunicagao. Os servigos e sistemas que
serao recomendados estardo de acordo com os objetivos tragcados pela
administracéo;

e Sintese das Necessidades ldentificadas e Analise das Prioridades;

e Sugestao de acdes para atender as necessidades;

e Quantitativo, qualificagcdo e estruturacdo dos recursos humanos para
atendimento das metas estabelecidas;

e Identificacdo e descricdo dos Servicos Necessarios para Gerenciamento dos

Servicos de Tl segundo o ITIL 4.0;
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e Identificacdo e descricao de processos para a Implantacédo da Governanga de
Tl segundo o COBIT 2019;
e Diagnéstico sobre a adequacao da Prefeitura com a LGPD e indicacao de

acdes a serem tomadas para a sua implantacao.

2. Metodologia de Desenvolvimento:

A prestacdo de servicos se dard com as seguintes etapas de

desenvolvimento:

Etapa 1-Inventario

Descricao: Levantamento de informagdes e dados relacionadas aos ativos
(hardware, software, servicos e recursos humanos) de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo de toda a Administragcdo Municipal. Para tanto, € necessario
entrevistas com todas as secretarias e 6rgdos da prefeitura, visando entender as
demandas e necessidades. Pelo fato de estarmos vivendo um momento de
pandemia, estas entrevistas serdo realizadas remotamente. Para que todos os
colaboradores da prefeitura participem, além das entrevistas, um questionario
online sera disponibilizado para obtermos o maximo de opinides possiveis sobre a
area de Tl da prefeitura. A Prefeitura devera disponibilizar um funcionario para ser o
elo de comunicacgao entre a equipe da FAUEL e a prépria prefeitura.

Entrega: Relatdério com os dados coletados da etapa e a Capacitagdo remota

de 20 horas.

Etapa 2 - Analise
Descricao: Analise e organizagcao de dados e informacdes obtidas durante a
etapa de inventario, de modo a subsidiar as propostas e documentos a serem

elaborados na etapa efetiva de elaboracdo do Plano Diretor. Nesta etapa é
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importante e imprescindivel a participacao do setor de Tl da prefeitura, pois
diagnosticaremos como esta a gestdo de ti e a governanca de ti. As reunides com o
pessoal da area de Tl também serdo remotas por conta da pandemia. Poderdo ser
solicitados documentos, contratos, politicas e outros relatérios para a area de Tl. A
Prefeitura também devera disponibilizar um funcionario para ser o elo de
comunicacgédo entre a equipe da FAUEL e a prépria prefeitura.

Entrega: Relatdrio com os dados coletados da etapa.

Etapa 3-PDTI

Descricao: Elaboragcao e materializagao do PDTI, sendo considerados, nesta
fase, objetivos e diretrizes da Administragdo Municipal, e todos os dados levantados
e analisados nas fases anteriores. O estabelecimento de prioridades sera
necessario, por isso a Prefeitura também devera disponibilizar um ou mais
funciondrios para ser o elo de comunicacao com a equipe da FAUEL para a efetiva
priorizacao das agdes a serem tomas em decorréncia da elaboragao do PDTI.

Entrega: PDTI,

3. Equipe do Projeto:

Rodolfo Miranda de Barros (Coordenador)

Graduado em Ciéncia da Computacao pela Universidade Federal de Sdo Carlos
(UFSCar) e em Administragao de Empresas pela Universidade Estadual de Londrina
(UEL). Concluiu o mestrado em Ciéncia da Computacao pela Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS) em 1997 e o doutorado em Engenharia Elétrica pela
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) em 2008. Desde 1995 é Professor
do Departamento de Computagcdo da Universidade Estadual de Londrina,

ministrando aulas no curso de ciéncia da computacéao, tanto na graduagao, como no
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mestrado. Possui experiéncia no gerenciamento de projetos de Governancga de TIC,
desenvolvimento de software e melhoria da qualidade.

- Link para Lattes: http://lattes.cnpq.br/5948037269019531

Vanessa Tavares de Oliveira Barros

Possui graduacao em Educacéo Artistica - énfase em desenho Comp. Grafica pela
Universidade Norte do Parana (1998), graduacao em Educacao Artistica-Licenciatura
Artes Plasticas pela Universidade Norte do Parana (1998), mestrado em Engenharia
de Producgao pela Universidade Federal de Santa Catarina (2003) e doutorado em
Engenharia e Gestdo do Conhecimento pela Universidade Federal de Santa Catarina
(2013). Desde 2003 ¢é docente efetiva da Universidade Estadual de Londrina,
ministrando aulas no Curso de Design Grafico, graduacido e mestrado em Ciéncia da
Computacéao. Areas de Atuacdo: projetos de interface homem-computador,
ergonomia cognitiva e organizacional e desenvolvimento de software.

- Link para Lattes: CV: http://lattes.cnpq.br/8337722352375779

4. Investimentos:

Nos valores a seguir estdo contempladas todas as despesas necessarias a
realizacdo dos servicos a serem prestados, tais como servicos de terceiros,
encargos trabalhistas, despesas de deslocamento, materiais de consumo e

administrativas.

Valor da proposta: R$ 25.000,00 (Vinte e cinco mil reais).
Forma de pagamento: 2 x R$ 12.500,00 (Doze mie e quinhentos reais)
mediante envio de Relatérios de atividades. O pagamento da primeira parcela sera

30 dias apds a assinatura do instrumento juridico.

5. Disposicoes Finais:
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Informamos que a equipe da FAUEL possui disponibilidade imediata para

inicio dos trabalhos. Esta proposta é valida por 30 (trinta) dias.

Colocamo-nos a disposicao para esclarecimentos que se fizerem

necessarios.

Atenciosamente,

Documento assinado digitalmente

“b EMERSON GUZZI ZUAN ESTEVES
g Data: 18/03/2025 09:44:04-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Emerson Guzzi Zuan Esteves
Diretor-Presidente
FAUEL
Fundacao de Apoio ao Desenvolvimento da Universidade Estadual de Londrina
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